Avis legal i politica de privacitat

Gras Borras Informatica SL amb CIF B62013107 és el propietari del domini
tonersmanresa.com aixi com del “website” ubicat en aquest domini.
Gras Borras Informatica SL no pot assumir cap responsabilitat derivada de | Us incorrecte,
inapropiat o il-licit de la informacid apareguda en les pagines d’Internet del lloc WEB
tonersmanresa.com.

Amb els limits establerts a la llei, Gras Borras Informatica SL no assumeix cap
responsabilitat derivada de la falta de veracitat, integritat, actualitzacié i precisié de les dades o
informacions que contenen les seves pagines d Internet. Els continguts e informacié de les
pagines d'Internet de tonersmanresa.com estan elaborades per professionals degudament
qualificats per a |” exercici de la seva professié. No obstant, els continguts e informacié no la
vinculen, ni constitueixen opinions, consells o assessorament legal de qualsevol tipus, doncs
nomeés es tracta d” un servei ofert amb caracter informatiu i divulgatiu.

Les pagines d’ Internet de tonersmanresa.com poden contenir enllagos (links) a altres
pagines de tercers. Per aix0, aquesta no podra assumir responsabilitats pel contingut que pugui
apareixer en pagines de tercers. Els textos, imatges, sons, animacions, software i la resta de
continguts inclosos en aquest “website” son propietat exclusiva de Gras Borras Informatica
SL. Les marques i els logotips dels fabricants de les impressores s'utilitzen solsament amb
caracter informatiu del producte i no vinculen el producte ofertat amb el propietari de la marca.

Proteccio de dades

Per accedir als serveis que Gras Borras Informatica SL ofereix als usuaris a través de la
“website” tonersmanresa.com, no s'ha de proporcionar cap dada de caracter personal ni crear
cap compta ni registre. De manera que no es guarda cap dada personal de cap usuari que
regula la LOPD 15/1999, del 13 de desembre. La Unica dada que es podria considerar de
caracter personal (segons Informe 327/2003 de I'AGPD) és la IP de l'usuari que accedeix al
servei, pero Gras Borras Informatica SL no té |la possibilitat d'associar-la a cap persona fisica
o juridica ja que no disposa de les seves dades al no requerir cap registre per accedir a la web.

En el cas que un usuari complimenti voluntariament les dades del formulari de contacte,
s'informa que les seves dades passaran a formar part del fitxer de clients, propietat de Gras
Borras Informatica SL, inscrit degudament a la "Agencia de Proteccion de Datos", a fi i efecte
d'enviar-li informacié i documentacié de la relacié comercial. i que pot exercir-ne el seu dret de
rectificacid, oposicid o cancel-lacid6 enviant un correu electronic a tm@tonersmanresa.com
especificant en el assumpte "Protecciéo dades" i el dret que vol exercir, junt amb la copia d'un
document oficial (DNI / NIE / Passaport / Carnet de conduir) que identifica la persona fisica que
ho demana.

Gras Borras Informatica SL s’ha adaptat al nou reglament que entra en vigor el 25 de Maig de 2018 (Veure
annex de politica de proteccié de dades i privacitat)

Propietat intel-lectual i responsabilitats

Els continguts proporcionats per tonersmanresa.com estan subjectes als drets de propietat
intel-lectual i industrial i sén titularitat exclusiva de Gras Borras Informatica SL o de les
persones fisiques o juridiques que s’ informi mitjancant |” adquisicié d” un producte o servei
Gras Borras Informatica SL no confereix a |° adquirent cap dret d’ alteracio, explotacio,
reproduccio, distribucid6 o comunicacié publica sobre el mateix, reservant-se Gras Borras
Informatica SL tots aquests drets. La cessio d’ aquests drets precisara el consentiment previ
per escrit del titular dels mateixos, de manera que el client no podra posar a disposicido de
terceres persones aquests continguts.



La propietat intel-lectual s’ estén, a més a més del contingut inclos a tonersmanresa.com els
seus grafics, logotips, dissenys, imatges i codis font utilitzats per a la seva programacio.

Gras Borras Informatica SL ha obtingut la Informacié i els materials inclosos a la web
tonersmanresa.com de fonts considerades com fiables i, si bé s’ han pres mesures raonables
per assegurar-se que la informacié continguda sigui la correcte, Gras Borras Informatica SL
no pot garantir que en tot moment i circumstancia aquesta informacio sigui exacta, completa,
actualitzada i,en conseqléncia , no s’ ha de confiar en ella como si ho fos. Gras Borras
Informatica SL declina expressament qualsevol responsabilitat per error o omissido en la
Informacio continguda a les pagines d* aquesta web.

Gras Borras Informatica SL es reserva la facultat de modificar, suspendre, cancel-lar o
restringir el contingut de la web, els vincles o la informacié obtinguda a través d’ ella, sense
necessitat d* avis previ. Aquesta, en cap cas, assumeix cap responsabilitat com a consequéncia
de la utilitzacio incorrecte de la web que pugui fer |” usuari, tant de la informacié com dels
serveis inclosos.

En cap cas Gras Borras Informatica SL, les seves sucursals i/o centres de treball, els seus
directors i/o apoderats, treballadors i, en general, el personal autoritzat sera responsable de
qualsevol tipus de perjudici, pérdua, reclamacié o despesa, tant si procedeix directa o
indirectament, de |* Us i/o difusid de la web o de la Informacié adquirida o accedida per o a
través d’ aquesta o dels seus virus informatics, d’ errades operatives o d’ interrupcions en el
serveis o transmissié o d” errades en la linea en |* Us de la web, tant per connexi6 directa com
per vincle o altre medi, constituint a tots els efectes legals un avis a qualsevol usuari de que
aquestes possibilitats i actes puguin ocorrer.

Gras Borras Informatica SL no es fa responsable de les webs no propies a les que es pugui
accedir mitjancant vincles o enllagos ("links") o de qualsevol contingut posat a disposicié de
tercers. Qualsevol Us d” un vincle o accés a una web no propia sera realitzat per voluntat i al
risc totalment exclusiu de |” usuari. Gras Borras Informatica SL no recomana ni garanteix
cap de la/es Informacié/ons obtinguda/es per o a través d’ un vincle, ni es responsabilitza de
cap pérdua, reclamacié o perjudici derivat de |” (s o mal Us d’ un vincle, o de la Informacio
obtinguda a través d’ ell, inclosos altres vincles o webs, de la interrupcié en el servei o en |’
accés, o de |’ intent d” utilitzar o d” utilitzar malament un vincle, tan al connectar a la web de
tonersmanresa.com, com a |~ accedir a la informacié d " altres webs des de la mateixa.

De vegades, aquesta web utilitza "Cookies", és a dir, petits fitxers de dades que es generen a
| “ordinador de l'usuari i fitxers de logs que es guarden en el servidor on esta ubicat el domini
tonersmanresa.com i que permeten obtenir la seglient Informacio:

1. Data i hora dels accessos de les IP que han visitat la web.
2. Continguts de la web que les IP han visitat en la seva navegacio.
3. Altres circumstancies analogues.

L" usuari té la opcid d° impedir la generacié de “cookies”, mitjancant la seleccié6 de la
corresponent opcidé en el seu programa navegador. No obstant, Gras Borras Informatica SL
no es responsabilitza de que la desactivacié de les mateixes impedeixi el bon funcionament de
la pagina web.

Llei aplicable i jurisdiccio

Les presents condicions generals es regeixen per la Legislacié espanyola, essent competents els
Jutjats i Tribunals espanyols per a coneixer qualsevol questié que es susciti sobre la
interpretacio, aplicacié i acompliment de les mateixes.



ANNEX POLITICA DE PROTECCIO DE DADES | PRIVACITAT (Maig 2018)

A Gras Borras Informatica SL considerem que la seva privacitat és molt important i que només voste
pot decidir com i per a quines finalitats tractem les seves dades.

Per aix0, ens hem adequat al nou Reglament General de Proteccié de Dades (UE 2016/679) , que
unifica la normativa europea en la materia. Aquest reglament ens obliga a informar el client, de
manera clara i comprensible, sobre el tractament que donem a les seves dades i a demanar el
consentiment explicit respecte I'Gs que en podem fer.

Responsable del tractament de les seves dades

e lIdentitat: Gras Borras Informatica SL
 CIFB62013107

e Domicili Fiscal: Pl. Cots 3, 6e 32 08241 Manresa
e Teléfon: 93876 85 14

e Correu electronic: gbinfor@gbinfor.com

Finalitat del tractament de les seves dades personals

A Gras Borras Informatica SL tractem la informacid que ens faciliten els clients amb la finalitat de:

a) Prestar els serveis sol-licitats o les entregues dels bens adquirits.

b) Realitzar la gestié administrativa, de facturacié i comptable dels bens entregats i els
serveis prestats.

c) Enviar ofertes, comunicats i/o avisos per correu electronic.

Temps de conservaciod de les dades

Les dades personals proporcionades es conservaran durant un maxim de 5 anys a partir de la baixa
com a client, i només per aquelles dades de tipus comptable i fiscal en que la normativa mercantil i
fiscal fixa un termini minim de conservacio. La resta es bloquejaran un cop formalitzada la baixa i
seran esborrades quan hagin prescrit les possibles conseqiiencies legals que poguessin esdevenir-
ne.

Destinataris a qui es comunicaran aquestes dades

Les dades es comunicaran, a les administracions tributaries (segons obliga la normativa fiscal), a les
entitats bancaries (per gestionar el cobrament dels serveis prestats o bens lliurats) i només en el
cas que sigui estrictament necessari, a aquells proveidors de confianga que siguin responsables de
prestar el servei que el client sol-licita, llevat que una disposicio legal ens obligui a ampliar la
comunicacio a altres subjectes no previstos inicialment.



Els seus drets respecte a les seves dades

Qualsevol persona té dret a obtenir confirmacié sobre si Gras Borras Informatica SL tracta o no
dades personals que els concerneixin. Per aix0, les persones interessades tindran dret a accedir a
les seves dades personals i demanar-ne la portabilitat, a sol-licitar-ne la rectificacid si sén inexactes
o la seva limitacio, supressido o oblit quan ja no siguin necessaries per a les finalitats que foren
recollides.

Obtencio de les seves dades
Les dades personals que tractem han estat facilitades pels mateixos interessats. Qualsevol altra via

d’obtencié addicional haura de ser extreta de fonts publiques o amb els consentiments legalment
establerts.



